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Gerhard-Kienle-Weg 4 
58313 Herdecke
Telefon 02330 62-0
www.gemeinscha� skrankenhaus.de

Sie erreichen das Zentrum für Notfallmedizin am 
Gemeinscha� skrankenhaus Herdecke rund um die Uhr 
über die Pforte unter der Rufnummer 02330 62-0.

Zentrum für
Notfallmedizin 
(ZNM)
notfallmedizinische versorgung 
aus einer hand

ihre 
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Leitende Ärztin ZNM
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Klinische Akut- und Notfallmedizin
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Leitende Oberärztin ZNM
Fachärztin für Innere Medizin
Klinische Akut- und Notfallmedizin

Sabrina Deutsch
Leitende Oberärztin ZNM
Fachärztin für Neurologie
Klinische Akut- und Notfallmedizin

Daniel Mielke
Pfl egerische Leitung ZNM
Gesundheits- und Krankenpfl eger 
für die Notfallpfl ege (DKG)

Cyrill Singer-Bayrle
stv. Pfl egerische Leitung ZNM
Gesundheits- und Krankenpfl eger



Zentrum für
Notfallmedizin (ZNM)

zentrale notaufnahme wird 
zentrum für notfallmedizin

Wir haben unsere Zentrale Notaufnahme (ZNA) neu organi-
siert und umbenannt. Gemeinsam mit der Beobachtungssta-
tion bildet sie nun das Zentrum für Notfallmedizin. Die Um-
strukturierung bringt eine effiziente Kräftebündelung mit sich, 
wodurch die Abläufe bei der Behandlung von klinischen Akut- 
und Notfallpatient*innen sowie die Versorgungsqualität nach-
haltig optimiert werden.  

Das Besondere ist, dass die medizinische Notfallversorgung 
aus einer Hand erfolgt. Dafür sorgt ein festes Notfallteam aus 
(Assistenz)Ärzt*innen und Pflegenden: Dieses stellt 24/7 eine 
kontinuierliche Erstversorgung sicher. 

wer sucht das znm auf?

Das Zentrum für Notfallmedizin (ZNM) ist die erste Anlauf-
stelle für Patient*innen mit akuten, in der Regel plötzlich auf-
tretenden Beschwerden. Jede*r dritte Patient*in wird vom 
Rettungsdienst gebracht, die meisten Personen kommen je-
doch selbstständig bzw. in Begleitung.

die vorteile des znm:

•	 festes interdisziplinäres Notfallteam, das im  
3-Schicht-System arbeitet

•	 24/7 medizinische Notfallversorgung aus einer Hand
•	 feste Ansprechpartner*innen für Patient*innen  

und Angehörige
•	 ganzheitliche Betreuung und individuelle Versorgung  

der Patient*innen
•	 deutliche Qualitätssteigerung in der Patientenversorgung, 

z. B. durch Reduzierung der Warte- und Optimierung der 
Versorgungszeiten

Das jeweils diensthabende, interdisziplinäre ZNM-Notfallteam 
entscheidet anhand einer „Arbeitsdiagnose“ über eine statio-
näre Aufnahme in eine unserer Fachabteilungen oder die Ent-
lassung ins ambulante Setting.  

Bei weniger bedrohlichen oder akuten Beschwerden ist in der 
Regel die Hausarztpraxis die erste Anlaufstelle für Patient*in-
nen. Am Wochenende oder an Feiertagen ist der Patienten-
service der Kassenärztlichen Vereinigung unter der Telefon-
nummer 116117 erreichbar, der eine Bereitschaftspraxis in 
der Nähe vermittelt.

Im Notfall rufen Sie bitte die Nummer 112 an!

znm – experten für „schnittstellenfälle“

Wir sind das Akutkrankenhaus für Herdecke und stehen für 
Notfälle in der gesamten Region rund um Herdecke, Wetter,  
Witten, Schwerte, Hagen und Dortmund jederzeit zur  
Verfügung.

Unser interdisziplinäres Team bietet eine breite Expertise 
für die Notfallversorgung nach höchstem medizinischem  
Standard – insbesondere bei Symptomen, die nicht ein-
deutig einer bestimmten Fachabteilung zugeordnet werden 
können. Somit ist das ZNM eine wichtige Schnittstelle zwi-
schen Rettungsdienst, ambulanter Arztpraxis und akutsta-
tionärer Behandlung.  

In der Zusammenarbeit mit dem Rettungsdienst sowie den 
niedergelassenen Ärzt*innen liegt uns ein respektvoller 
Umgang miteinander besonders am Herzen. Im Gespräch 
setzen wir auf eine vertrauensvolle Kooperation und eine 
Kommunikation auf Augenhöhe, in der auch mögliche Kon-
flikte besprochen und geklärt werden. Denn nur so gelingt 
uns eine optimale gemeinsame Patientensteuerung und eine 
erfolgreiche Behandlung. 


